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Introdugdo

Este tutorial tem como objetivo orientar os usuarios do Moodle na recuperacao de
senha no ambiente.

Recuperagao de senha

Para recuperar a sua senha do Moodle, acesse o ambiente e clique em Esqueceu o seu
usudrio ou senha?.
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Figura 1. Clicar em Esqueceu o seu usudrio ousenha?

Vocé podera realizar a busca pelo Numero UFSCar ou Endereco de e-mail, que devera
ser o mesmo cadastrado no ambiente virtual do Moodle (AVA 2).
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Figura 2. Buscar usuario.
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Caso sua conta seja encontrada no banco de dados, uma mensagem serd enviada para
o seu endereco de e-mail, com as instrugdes sobre como restabelecer seu acesso.
Acesse oseu e-mail e abra a mensagem enviada pelo Administrador AVA.

Obs.: Caso o e-mail ndo esteja na caixa de entrada, verifique a caixa de spam.

Administrador AVA (. Virtual i UFsCar: ificar i 4o da senha - 014 Francisco, Alguém (p...
> E-mail
» B Categorias
£  Gerenciar marcadores
+  Criar novo marcador

~ Chat

Usando 0,06 GB

~ Meet

[E¢._Nova reunido

() Minhas reunioes

Figura 3. Acessar e-mail.

Na mensagem, vocé devera confirmar o pedido de atualizagdo de senha, acessando o
enderego web disponibilizado.

Ambiente Virtual Aprendizagem UFSCar: Modificar informacao da senha  caisa de entrada 8 4
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Alguém (provavelmente vocs) pediu uma nova senha para a sua conta de usurio em ‘Ambiente Virtual Aprendizagem UFSCar

Para modificar a sua senha visite o seguinte endereco

IMps.ﬁsis{emas ufscar.brisaguifé/loginiredefinir-senha I

Na maioria do programas de Email este & um link azul que vocé pode ativar elicando em cima. Se isto nao funcionar, vocé pode copiar este link na barra de
enderecos do seu navegador.

Se vocé precisar de ajuda, por faver contate o administrador do site,
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Nova reunido
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Figura 4. Confirmar pedido de definicdo de nova senha.

Ao acessar o enderego, vocé sera direcionado a uma tela de redefinicdo de senha. Para
tanto, digite o seu Numero UFSCar e e-mail, depois cliqgue em Enviar.
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Redefinicao de senha

® N°UFsCar CPF
l ]

Informe o e-mail principal de seu cadastro

Enviar!

Informe cs dados do cadastro para receber um e-mail
com instrucées para a troca de senha

Figura 5. Redefinir senha no SAGUI.
Em seguida, uma mensagem serd enviada para o seu endereco de e-mail com as
instrugGes sobre como redefinir a sua senha. Acesse o seu e-mail e abra a mensagem
enviada pelo Sistemas UFSCar.

Obs.: Caso o0 e-mail ndo esteja na caixa de entrada, verifique a caixa de spam.
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Figura 6. E-mail de Solicitagdo de troca de senha.

Siga as instrucdes do e-mail para redefinir sua senha, clicando no link ou copiando URL
na barra de endereco do seu navegador para acessar o endereco web disponibilizado.
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Sclicitagio de troca de senha e s wmen »
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Figura 7. Link de redefini¢dao de senha.

Ao ser redirecionado para colocar a nova senha, antes de digita-la, leia onde estd “A
senha deve conter” para definir uma nova senha e, em seguida, clique em Salvar nova
senha.

Redefinicao de Senha

Nova Senha*

Confirmar Nova Senha=

A senha deve conter:

' A0 menos uma letra minuscula
¥ Ao menos uma letra maiuscula
+ Ao menos um nimero

' Ao menos 8 caracteres

' No minimo 20% de complexidade

{ M salvar nova senha

Figura 8. Salvar nova senha.
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